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Отчёт  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг, Муниципального казённого 

учреждения дополнительного образования Детско-юношеская спортивная школа «СИЛА СИБИРИ», в 2022г. 

 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организаций 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятий 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 
Реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

Фактически

й 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 
Оптимизация структуры и 

повышения степени 

наполняемости сайта школы 

актуальными данными, 

информирующими 

потребителей 

образовательных услуг обо 

всех необходимых аспектах 

деятельности организации 

 

Разместить информацию на 

официальном сайте организации 

согласно приказу № 831от 14.08.2020г, 

об утверждении требований к структуре 

официального сайта образовательной 

организации в информационно-

телекоммуникационной сети «интернет» 

и формату предоставления 

 

10.08. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

Заместитель 

директора по УВР 

Одногузова 

Наталья 

Григорьевна 

 

 

 

Систематизирована информация 

на официальном сайте 

образовательной организации в 

соответствии  с  

Приказом Федеральной службы 

по надзору в сфере образования 

и науки от 14.08.2020 № 831  

08.10.2022 

Оформление стенда  

 

Разместить информацию о структуре и 

об органах управления образовательной 

организации фамилии, имена, отчества 

и должности руководителей 

структурных подразделений; места 

нахождения структурных подраздел 

31.05. 2022 Заместитель 

директора по УВР 

Одногузова 

Наталья 

Григорьевна 

 

Размещена информация о 

структуре и об органах 

управления образовательной 

организации фамилии, имена, 

отчества и должности 

руководителей структурных 

подразделений; места 

нахождения структурных 

подраздел 

23.05.2022 



II. Комфортность условий предоставления услуг 
Отсутствие зоны (отдыха) 

ожидания  

Оформлена заявка на финансирование 

от 16.03.2022г. 

30.08.2022 Заведующий 

хозяйством  

Касаткина Елена 

Сергеевна 

Оборудованы зоны (отдыха) 

ожидания 

22.08.2022 

Оборудование территорий, 

прилегающей к организации, 

и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- отсутствие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

Оформлена заявка и сметная 

документация на текущий ремонт 

покрытия пешеходных дорожек и 

стоянок автомобильного транспорта на 

прилегающей территории. 

30.11.2024 Администрация 

«Жигаловского» 

МО 

Директор 

Дегтярев Олег 

Иванович. 

Заведующий 

хозяйством  

Касаткина Елена 

Сергеевна 

На объектах учреждения ДЮСШ 

«СИЛА СИБИРИ» по ул. 

Партизанская, 46 и ул. 

Партизанская, 48, произведен 

ремонт покрытия пешеходных 

дорожек и стоянок 

автомобильного транспорта. 

 

Сделана заявка Главе 

Жигаловского муниципального 

образования на приобретение и 

установку знаков для парковки 

специальных мест для 

инвалидов. 

24.10.2022 

 

 

 

 

 

 

 

30.11.2024 

Отсутствие обеспечения 

оборудования в организации 

условий доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать образовательные 

услуги наравне с другими: 

помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в 

помещении организации. 

Создать условия доступности в 

организации, позволяющие инвалидам 

получать образовательные услуги 

наравне с другими: 

Разработать и утвердить 

локальный акт, регламентирующий 

оказание 

работниками школы помощи по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях и на прилегающей 

территории. 

 

1.Разработать инструкцию по 

сопровождению инвалидов в здание  

2. Провести коллективное собрание, 

ознакомить ответственных работников с 

инструкцией. 

 

 

 

01.09.2022 

 

 

 

 

 

 

Директор  

Дегтярев Олег 

Иванович. 

Заместитель 

директора по УВР 

Одногузова 

Наталья 

Григорьевна 

 

Разработана Инструкция по 

сопровождению инвалидов и лиц 

с ограниченными возможностями 

здоровья в помещениях 

организации и на территории .  

Сайт: http://dushzig.ucoz.net 

вкладка доступная среда  

 

 
29.08.2022 

Дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Запрос коммерческих предложений. 

Оформление ходатайство на 

приобретение тактильных табличек, 

предупредительных указателей, 

пиктограмм, вывески. 

1.Проведение мероприятий по установке 

графической информации с точечным 

шрифтом Брайля 

2. Приобрести и  установить тактильные  

30.12.2024 Директор  

Дегтярев Олег 

Иванович. 

Заведующий 

хозяйством  

Касаткина Елена 

Сергеевна 

1. Приобретены и  установлены 

тактильные  таблички, 

предупредительные указатели. 

2. Приобретены и установлены 

тактильные информационные  

вывески на контрастном фоне с 

наименованием и графиком 

работы школы в доступном для 

обозрения участке фасада. 

05.12.2022 

http://dushzig.ucoz.net/


таблички, предупредительные указатели, 

пиктограммы, вывески. 

3. Приобрести тактильную 

информационную вывеску на 

контрастном фоне с наименованием и 

графиком работы школы в доступном 

для обозрения участке фасада 

 

 

 

Наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или 

на дому 

1. Организовать обучение 

работников школы по вопросам, 

связанным с организацией и 

обеспечением доступности для 

инвалидов объектов и услуг. 

2. Организация рабочего места 

30.12.2024 Заместитель 

директора по МР 

Лебедева Юлия 

Михайловна 

Внесено в план график обучение 

работников школы по вопросам, 

связанным с организацией и 

обеспечением доступности для 

инвалидов объектов и услуг  

30.12.2023 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 
Недостатков не выявлено - - -   

V. Удовлетворённость условиями ведения образовательной деятельности 
Недостатков не выявлено - - -   
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